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Objetivos: 

Al concluir el curso, el estudiante será capaz de: 

 Reconocer e identificar los principales elementos y fases que 

intervienen en el proceso de toma de decisiones. 

 Examinar, comparar, contrastar los diversos modelos de toma de 

decisiones y optar por uno o varios de ellos, según la naturaleza 

del problema administrativo. 

 Planificar, organizar y resolver situaciones problemáticas, en 

casos prácticos que presenta la asignatura. 

Contenidos Mínimos: 

1. NATURALEZA DE LA TOMA DE DECISIONES  

1.1. Teoría de las decisiones  

1.2. Naturaleza de las decisiones administrativas y financieras  

1.3. Concepto y fases del proceso decisorio.  

1.4. Componentes de la decisión.  

1.5. Clasificación de las decisiones  

1.6. Ejemplos y problemas  

2. DECISIONES BAJO CONDICIONES DE CERTEZA  

2.1. Naturaleza de los problemas de las decisiones bajo certeza.  

2.2. Costos como insumos de decisión.  

2.3. Modelos financieros para evaluar alternativas de inversión.  



2.4. Ejemplos y Problemas  

3. DECISIONES BAJO CONDICIONES DE RIESGO: 

PROBLEMAS SIN MUESTREO  

3.1. Naturaleza de los problemas bajo condiciones de riesgo.  

3.2. Conceptos básicos de probabilidades.  

3.3. Matriz de resultados y de arrepentimiento.  

3.4. Métodos de expectativas parciales.  

3.5. Árboles de decisión.  

3.6. Ejemplos y Problemas  

4. DECISIONES BAJO CONDICIONES DE RIESGO: 

PROBLEMAS CON MUESTREO  

4.1. Análisis Pre – A posterior basado en investigaciones.  

4.2. Decisiones con muestreo distribución discreta.  

4.3. Toma de decisiones distribución normal.  
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